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ومــن مظاهــر التقــدم والرقــي؛  يُـعَــد التمســك بمــكارم الأخلاق أحــد ركائــز النجــاح ،
الــدول   مــن  أدبيــات كثيــر  فــي  واســعة  مســاحة  العمــل  أخلاقيــات  تبــوأت  ولــذا 
والقطاعــات المفعمــة بالحيويــة، وفــي بيئتنــا المحلية تعظــم أهميتها لانبثاقها مــن ثقافتنــا  

تعالى:   معهــا. وانســجامها التــام  إلقُْرْبََٰ قال  ي  ذا يتاَءا 
ِ
وَإ حْسَانا 

ِ
وَإلْْ لعَْدْلا  بِا يأَمُْرُ   َ إللََّّ نَّ 

ِ
إ

ظُكُُْ لعََلَّكُُْ تذََكَّرُونَ   ٩٠إلنحل:   وَينَْْىَ ٰ عَنا إلفَْحْشَاءا وَإلمُْنْكَرا وَإلبَْغْيا ۚ يعَا

الأخلاقي فقال  صلــى اللــه عليــه وســلم بقاعــدة ســامية فــي التعامــل    وأوصــى نبيــه 
لايَ  : تعالى لعُْرْفا وَأَعْراضْ عَنا إلجَْاها  ١٩٩  لأعرإف:    خُذا إلعَْفْوَ وَأْمُرْ بِا

 ٤إلقلم:   َّ  إنك لعلى خلف عظيم فقــال: لاوزكّاه جــل وعــ

 ـــــ  ــــ  لاة وصلس ــــلاورســولنا عليــــا صل وصلعاضلــــوف فــــ  ،  صلكاضــــل وصلاقتــءص ســــوة صلأم هــــو ضوـ
فــ  ســــلوكا،  ت ترتقــــ  ،ــــ ،   ويتمثلهــاصلأخلاقيات   صلقطــاع صلخيــري أولــى ضــن يمتثــل لهــذه  

ـــ   خلا ـــا،ـ وأع ــ ـــا ـ و تقاعــ ـــر عطــ ـــ  أكثــ ـــا ـوتجعلهــ ـــا  ـصــ ـــرة  وصحتســ ـــورة صلراهــ ـــرز صلـــ ـــا يرــ ،ممــ
 للعمــل صلخيــري، ويجعلها أشــء ،ــا  وعقا ـ، ويزيــل عنهــا أي غرــش عــارض.

يـــــك صلســـــعو يك  يــــــك صةملكـــــك صلعرـ يـــك )تنـــــل علـــــى أف  (2030)وحيـــــن أف ر صةملكـــــك صلعرـ
مجتمــــ  حيــــوي )وأف مجتمــ  صةملكــــك  صلإســلاض (قرلك صةســلم ، وصلعمــع صلعــر  و   صلسعو يك

، وتحفــــــز صةوصـنيــــــن علــــــى صة ــــــاركك فــــــ  صلقطــــــاع صلثالــــــن وت ــــــرع أـــــــوص  (قيمــــــا رصســــــ ك
ســــتقطا  أعــــءص  ـ مــــك ضــــن صةتطوعيــــن، فقــــء ـــــرزت ص اجــــك لاصةن مــــات فــــ  صلقطــــاع 
ـــا  ضيثــــا  أخلا قــــ  للعاضليــــن فــــ  صلقطــــاع صلخيــــريس يوجّــــا ســــلوكه ، ويءلّهــــ  علــــى  لــــى ـنـ

 عســاني صلنريــل.لإوصةهنيــك فــ  قطاعهــ  صصلأخلاقيك  أفضــل صةمارســات  
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 يقصد بالمصطلحات التالية أينما وردت في هذا الميثاق ما يلي:
صلقيــــ  وصةرــــا و صـوريــــك صةوجهــــك لثقافــــك صلعاضليــــن فــــ   :الأخلاقــيالميثــــاق   

 صلقطــاع صلخيــري وصةؤثــرة فــ  ســلوكه .
 كــل ضـــــن يعمـــــل فــــ  صلقطـــــاع صلخيـــــري ضــــن صـنســـــ ، و ف تفاوت ـــــ     العاملـــــو :

ريعــك أعمالهــ ، ويتســاوى فــ  تلــك صةوظــف وصةتطــوعّ.  ضرصكزهــ  وأجورهــ  وـ
ـــر :  ـــل اريـــ ـــال، أو  العمـــ ـــوف  ةـــ ـــال، ويكـــ ـــ  صلنـــ ـــتهءا عفـــ ـــل يســـ أي عمـــ

) صـهــــء، أو صلوقــــ  أو صلفكــــر، وليــــا لــــا غايــــات ر يــــك، وقــــء يســــمى أحياعــــا:ـ 
 .(القطــاع غيــر الربحــي –القطــاع الثالــث  –القطــاع اريــر  

أي وقــــــف أو ضؤسســــــك أو نعيــــــك تنتمــــــ  للقطــــــاع صلخيــــــري ضثــــــل:  المنظمــــــة:  
ـــات ) ــكصـمعيــــ ـــك  صلأهليـــ ـــك  –صلخيريــــ ـــات صلخيريــــ ـــك  –صةؤسســــ ـــات صلخيريــــ  –صـمعيــــ

ـــات صةا ــــــــك  ـــات صلوقفيــــــــك  –صةؤسســــــــات وصلكياعـــــ ـــر  –صةؤسســـــ ـــات غيـــــ صةؤسســـــ
 (.صلر يــك
 كل ضن يؤثر على صةن مك أو صلعمل صلخيري أو يتأثر ،ما. :العلاقةأصحاب   
 صلذي أع ئ  صةن مك لخءضتا. المستفيد:  
 صخــتلاافــــ  كــل وحــــءة   صريــــك أو ضن مــــك علــــى  صلأعلــىصةســــؤول  الرئيــــ :  

 ضســمياته  صلوظيفيــك.
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للممارســـــات صةهنيـــــك فـــــ   صلأخلاقيـــكوصةرـــــا و  صلأســـاتحءيـــــء   -1
 صلعمــل صلخيــري.

 توجيا سلوك صلعاضل  في صلقطاع صلخيري.  -2
،   لخلــــــع صلقويــــــ  للالتــــزصمتحفيــــــز صلعاضليــــــن فــــــ  صلقطــــــاع صلخيــــــري  -3

 وصلتعــاوف علــى تطريقــا.
ـــز صةمارســــــات  -4 ـــاع صلخيــــــري صلإيجاـيــــكتعزيـــ ـــ  أو  فــــــ  صلقطـــ ، وتحســـ

 تـحيــح ضــا عءصهــا.
 في ثقافك صةن مات. صلأخلا ترسيخ حضور   -5
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الأسس والركائز 
التي بني عليها 

 الميثاق
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 للــــا ســــرحاعا،  صلإيمــافـنيــــ  ضــــوص  صةيثــــا  علــــى أســــا وركاـــــز تنطلــــع ضــــن 
صلرســــميك،  صلأع مــكوضقاصءهــــا صلكليــــك، وصحتــــرصم  صلإسلاضيك ل ــريعك    وصلالتزصم

ـــا  ـــو   صلأصـــالكوروعـــــ  فيهــ ـــأ ا ـلــ ـــن شــ ـــمات ضــ ـــك، وهـــــ  ســ ـــك، وصلعلميــ وصةتاعــ
 أعلــى  رجــك ضــن صةـءصقيــك، وصلوصقعيــك وصلقرــول.

 وركائز باسقة هي: ، وعليه انطلق الميثاق من أس  راسخة
   صلى الله عليه وسلم لـــــى صلنــــــوـ صل ـــــرعيك ضـــــن كتـــــا  صللـــــا وســـــنك رســـــولا  صلاســـتنا 

 صلـحيحــك.
   يــــك   صلأهليــكوصللوصـــح صلخاصــك  ـمعيــات    صلأع مكضرصعــاة فــــ  صةملكــــك صلعرـ

 صلسعو يك.
ـــل  صلإفـــــا ة   ـــن صلءليــــ ــا يضــــ ـــء أخلا صلاسترشـــ ـــل لقوصعــــ ـــل، و ليــــ ـــات صلعمــــ قيــــ

 .(1) صلأهليكص وكمــك فــ  صـمعيــات 
  علــــــى أفضــــــل  وصلاـــــلاعوصلءوليــــــك،  وصلإقليميــــكصلنهــــــل ضــــــن صلتلمحــــــار  صـليــــــك

 . (2) صةمارســات
  تلريــك صحتياجــات أصحــا  صلعلقــك فــ  صلعمــل صلخيـــري ـكافـــك ضســـتو ته  ضـــن

 .(3)   صرة، و  صرصت تنفيذيــك، وعاضليــن، وضســتفيءينقيــا صت، ومجالــا 
 ــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 أخلاقيـ  لقزاعـد    الاسترشـ د ، ايظـر  الـدليو  الاجتم عيـ أقرتهمـ  زاار  الممـو زالتيميـ     الدليلان  -1
ــيد    الحزكمــــــــــ ، ز ايظــــــــــر  دليــــــــــو  http://cutt.us/  »FARJ5الممــــــــــو   الرشــــــــ

»http://cutt.us/9JcwY ــو ــد يــي دلي ــ »، زق ــ    الحزكم ــ  مي  ــك كت   ــ عل ــ ملين أخلاق ــ  للم  ف
 .زالإداري مستزي تهم التيظيمي     اختلافعلك    الجممي  

 يفذه  فريق عمو متخصي.  زالمزا يقدراس  مسحي  ز ح ي  لهذه التج رب   خلاوزذلك من  -2
عـد  ميـ  ق مـن   الملاقـ  فـ زرش عمو عقد  مع عدد مي سب مـن أصـح ب    (7)يت ئج    خلاومن    -3

 .المملك مي  ق 
  

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فوائد  
 الالتزام بالميثاق  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ـــك صلســــعو يك    يـ ـــك صلعرـ ـــك صةملكـ يــ صلتــــ  تنــــل  (2030)يســــه  فــــ  تحقيــــع ر
ــــــــل صةســــــــؤوليك فــــــــ  حياتنــــــــا وأعمالنــــــــا  علــــــــى غــــــــرل ثقافــــــــك صلتطــــــــوع ، وتحمُّ

للقطــاع غيــر صلر ــ ،  ـافــــك  لــــى رفــــ    صلاجتماع   صلأثرومجتمعاتنــا، وتع يــ   
ـــا   ـــح صلرـ ـــا صلرصســــ ك، وفتـ ـــن قيمـ ـــك ضـ ـــ  صةنرثقـ ـــك صمتمـ ـــن لأحيويـ ـــء  ضـ ـــر عـ كرـ

 صلرصغريــن  لتطــوع.
  ،يعــزز ضرــا و ص وكمــــك صلتــــ  تســــتنء علــــى صةســــؤوليك وصل ــــفافيك وصةســــا لك

وصة ــــــاركك فــــــ  صقــــــات صلقــــــرصرصت ضــــــن ضنطلــــــع تص  وتعــــاوف ض ــــــترك ـيــــــن 
 صلعاضليــن.

  صلتـــــ  تنفـــــ  صةن مـــــك وصةســـــتفيء وصلعمـــــل  صلإيجاـيـــكيزيـــــء ضـــــن صةمارســـــات
 صلخيــري.

   ـــا ـــا للفســ ـــح  ــــ ـــء تفتــ ـــ  قــ ـــلريك صلتــ ـــات صلســ ـــن صةمارســ ـــء ضــ ـّـ أو  صلإ صرييُح
 صةالــ  أو غيرهمــا.

 .يزيء ضن ـرط صلقرصرصت وتوجيهها  ين تـب في صالح صةن مك 
  وصلإجرص صتينم  ـيئك عمل أخلقيك وصـحك صةعايير. 
 .يُم  سمعك صةن مك وضكاعتها عنء أصحا  صلعلقك 
 . يع  صلعاضل  على تقويم توصته 
 .يؤ ي  لى أفضل صةمارسات صةهنيك 
  صخل صلقطاع صلخيري وخارجا.  للاحتذصيقءم نموتجا ـقاـلـ  
 

 



 

 .يرف  ضن ثقك صمتم   لعمل صلخيري وصلعاضل  فيا 
وقــء حرصنــا فــ  صياغــك صةيثــا  أف تكــوف عرارصتــا مختـــــرة رشــــيقك، وكلماتــــا 

ـــك  ـــك ضتناغمــك ، صلءلالــكوصـحـ ـــا وضفاهيمــــا ضتوصفقـ ـــك صةعنــــى، وضعاعيـ ،  وضفهوضـ
ـــ   ـــا ور  فـ ـــ  ضـ ـــى أهـ ـــتمل علـ ـــا فــــ   صةــءخلاتوأف ي ـ ـــار  ليهـ ،  صلأســاصة ـ

 ، وبأســلو  حــ  ضلهــ . عرــر خطــا  عــام صل ينـــرا  لــى فئــك أو صفــك
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

المبادئ العامة 
 للميثاق

 

 

 

 

 

 

  

 



 

 
، وجعلهــــا  وصلركاـــــز صةنطلقــــك ضــــن ثوصـتنــــا صلأســاصعتمــــء فريــــع صلءرصســــك علــــى 

حاكمــك علــى نيــ  أعمالــا، ثــ  نــ  صلفريــع ضــا توصلــ  لــا أعمــال صةســح، 
، وعقــــء عــــء ص ـضــــن ور   قــــكوعتاـــــا صلرحــــن، وصســــتطل  صرص  أصحــــا  صلعلا

مجتمعـــــك تقـــــو   لـــــى  صةـــءخلاتهـــــذه  ، ووجـــــء أف صلعمـــــل وجلســـــات صلتركيـــــز
ـــا  ـــا صةيثــــــا ، ويتضمــــــن كــــل ضرــــــءأ قيمـــ يســــــك، ينهــــــا عليهـــ ثماعيــــــك ضرــــــا و رـ

 فرعيــك، وصةرــا و صلثماعيــك هــ :
ـــن  :الإخـــلا   -1 ــ ـــك صلوـ ـــ  خءضــ ـــا  لعمـــــل، ثــ ـــر  للــ فـــــ   وصلإســـهامصلتقــ

ـــءصع  ـــو صلعمـــــل  ـــ ـــء ة  ــ ـــك ضتلمحــ ـــ  صلنفـــــا ـاقــ ـــا يرعـــــن فــ ـــ  ممــ ـــك صمتمــ تنميــ
 و تقــاف.

، وفـــــل صةـلحــــك صل ــــ ـيك عــــن  صلإعســافص ــذر ممــا ي ــ     النزاهــة:  -2
يــن صمتمــ .  صلعمــل، ممــا يمتــن صلثقــك  صخــل صلعمــل صلخيــري وفيمــا ـينــا وـ

وصلتــــوصزف  وصلإعـــاا،   حفــظ ص قــو ، وضنــ  صلتلمحنــ  وصلتفرقــــك  العدالــة:  -3
 فــ  صلقــول وصلفعــل.

 لــزصم صةــر  عفســا بمــا يجــــب عليــــا ضــــن أعمــــال وترعاتهــــا، ضــــ    المســؤولية:  -4
نيــــــــــك،  لأع مــــــــكصلتزصضــــــــــا صلتــــــــــام  س كــــــــــ  يــــــــــؤ ي ضســــــــــؤولياتا صلءينيــــــــــك، وصلوـ

 ، وصةهنيــك.وصلاجتماعيك
 
 
 



 

 
ـــام بأعلــــــــــى ضســــــــــتو ت صلءقــــــــــك قــــــــــءر  صلأعمــــــــالأ ص   :لإتقــــــــا ص -5 وصةهـــــــ

 صةهنيــك وصلكفــا ة صلعلميــك. صلأصول، ضــ  ضرصعــاة صلاستطاعك
ـــ   :الاحـــ ام -6 ـــر نيــ ـــ ، وتقءيــ ـــال ضنازلهــ ـــزصل صلنــ ــرصا عــ ـــك صلأــ ـــ  رةــ ، ضــ

 صةرعيــك. وصلأع مكل  لعمــل لاصلضعيــف وتوقيــر صلقــوي  وف  خــ
يـــك صلتنمويــك للفــر  وصمتمــــ ، وصلتفاعــــ  فــــ  صلتضحيــــك   العطــاء:  -7 تحقيــع صلر

 ضــن أجــل عفــ  صةســتفيء.
يســــتطي   لاس حيــــن  تضافــر صـهــو  وتكاضلهــا وترــا ل صلعــوف  التعــاو :  -8

 .صلآخرينصلعاضــل أف ينلمحــز ضهاضــا  وف صلتعــاوف ضــ  
وعمــــا وقــء صعرثقــ  عـــوـ صةيثــا  ضــن هــذه صةرــا و، وجــا ت ضعرــرة عنهــا 

 تتضمنــا ضــن قيــ  فرعيــك.
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 ق أساسية:لاأخ: الأولالفصل 

 . وعملا ـ، وصتراع صةنها صلقويم قولا ـكصلإسلاضيلتزصم  ل ريعك صلا. 1
يك صلسعو يك وصلتقيء ،ا.2  . صحترصم أع مك صةملكك صلعرـ
ا 3  صلخالع وضـلحك صلخلع ورةته .. صلرحن في كل عمل عن رـ
 . صحتسا  عيك عمل صلخير، وضرصقرك الله في صلسر وصلعلن.4
ـــك 5 ـــ  تنميـ ـــ  فـ ـــاركك ضعهـ ـــري وصة ـ ـــاع صلخيـ ـــ  صلقطـ ـــن فـ ـــ  صلعاضليـ ـــل ضـ . صلتكاضـ

 صمتمــ .
 ـمي  صلفئات وصـنسيات في صمتم . صلاجتماع . تقرل صلتنوع 6
، وصة ــقّك صةـاحرــك للعمــل قــءر صةســتطاع و ونمــــا   . تحمــل أضاعــك صةســؤوليك7

 ، ضــ  صلفــرح ـعمــل صلخيــر. ـــرر
 ، وص فاظ على سمعتها، وصلرعء عما يجرح خيريك صلعمل. للمن مك صلولا . 8
 ، ضــ  عســرك . صلن ــر للنلمحاحــات علــى أ ــا ض ــتركك ـيــن صلعاضليــن وصةن مــك9

 .لأصحاـاصلتميــز 
 تقءيم صلقءوة ص سنك للعاضل  في صلقطاع صلخيري.010
ـــا،  .11 ـــك وضكو تهـ ـــى صلريئـ ـــك علـ ـــك  وصلإحســافصـاف ـ ـــا كافـ ـــات صللـ ـــى مخلوقـ  لـ

 ورةتهــا.
 ا.وصلخلا مللاعقساصلتحرز ضن أي سرب . 12
 



 

 
 وصةن مك وصةستفيءين.  صلزضلاصـاف ك على خـوصيك ـيا ت . 13 

 عن ترا ل صةـالح صل  ـيك أو تجييرها لـالح صلنفا. صلاـتعا . 14
 في صست ءصم صلتقنيك وصلتطريقات وصلوساـل ص ءيثك. صلأضاعك. 15
يــــا  صلالتلمحا صــء  .  16  لــى صللــا ـطلــب صلتوفيــع وصلســءص  وتحـيــــل ضــــا يرـ

 ســرحاعا.
المرتبطة بالجوانب  الأخلاقيات الفصل الثاني: 

 المهنية:

 وصلعقو  صةعتمءة ضن صةن مك. وصلأع مك. صحترصم صللوصـح 1
صةوكلـــــك  ليـــــا خللـــــا  وف شـــــ لا  صلأعمـــال. صلتقيـــــء ـوقـــــ  صلعمـــــل وتنفيـــــذ 2

 بأضــور أخرى.
 صةهنيك للعمل. وصلأصوللتزصم  لقوصعء . صلا3
 .صلأكملعلى صلوجا  صلأعمال. تس ير صةعارا وصةهارصت لتنفيذ 4
علــــــى كــــل ضــــــا هــــــو  صلاـــــلاع. صـءيــــــك فــــــ  تطويــــــر صةهــــــارصت وصةعــــــارا و 5

 جءيــء فــ  مجــال صلعمــل.
يــــن صةن مــــك، أو  وصلاتفاقــاتلتــزصم  لعقــو  وصةوصثيــــع . صلا6 وصةتطلرــــات ـينــــا وـ

ضـــــ  أي ضن مـــــك أخـــــرى أثنـــــا  صلتعاقـــــء أو صلتعـــــاوف أو تقءيـــــ  صلخءضـــك وتحمـــل 
 ضسؤوليتها.

 
 



 

 
ــوعيك عــن صةن مــك حــ  تتعــرض 7 لي عقــء جــاـر أو تهمــك غــير  . صلــءفاع بموـ

 صحيحك.
ـــك فــــــــ  صلإجــــــرص صت. تيســــــــير 8 ، وتذليــــــــل صلعقرــــــــات حســــــــب صلأ ص ، وصةروعـــــ

 صلقــرصر. لأصحا ، وتقءيــ  صةقترحــات حولهــا  صلاحياتا
ــا صةســتفيءين وأصحــا 9  . تحســ  ضســتوى صلخءضــك وتطويرهــا وقيــال رـ

 قــك.صلعلا
 وصةقترحات صلتطويريك. صلأفكارصةرا رة  لى ـرح . 10 

ـــك صلعنـريــــــك أو صلفئويــــــك فــــــ  صلتوظيــــــف أو عنــــــء تقءيــــــ  . تح11 اشــــــ  صلتفرقـــ
 صلخءضــات.

 صلـء  في  عءص  صلتقارير  وف تض ي  أو تضليل.. 12
 .صلآخرينض  تقرل صرص   صلآرص  صة اركك في صن  صلقرصرصت و ـءص  . 13
 تقءير صل رصكك وصلتكاضل ـ  صةن مك وأي ضن مك أخرى.. 14
يــن صلخرــرة . 15 وصســتءصضتها فــ  صةن مــك لتأهيــل صلـــف صلثاعــ ، وعقــل توـ

 صةعرفــك. 
  صلإيجاـيك صلتوصصــل صلفعــال بمــا يُقــع أهــءصا صةن مــك، ويعــزز صلعلقــات . 16

 قــك.ـيــن أصحــا  صلعلا
 فا ة ضن صلتقنيات وصلوساـل ص ءيثك لخءضك صةن مك وصةستفيء.. صلإ 17
 ضك وتجنيب صةن مك أي مخاـر. ن وصلسلاضل ل صلأولويكضنح . 18
 صلتنزه عن أي خءصع أو تضليل أو ص ـول على ضـلحك خاصك. . 19
  



 

 
 
 

المرتبطة بالجوانب  الأخلاقيات  الفصل الثالث:
 المالية:

 . تحمّل ضسؤوليك أي عهء ضاليك أو عينيك بأضاعك وصعضراط.1
ـــا صلعاضــــــك وصلخاصــــــك، . ص فــــــاظ علــــــى أصــــــول 2 صةن مــــــك وممتلكاتهــــــا وضوصر هـــ

 وصياعتهــا ضــن صلتفريــط.
ـــن أي 3 ـــذر ضـ ـــ  وص ـ ـــر صةالـ ـــاف صلتءـيـ ـــا ـ ضعــاضلات.  حسـ ـــروهك أضنيـ ـــك ض ـ ضاليـ

 أو ع اضيــا.ـ
ـــك ضهنيــــــك 4 ـــا ي ــــــكل ـطريقـــ يــــــح ضـــ ـــك أو لتوـ ــــــك صلذضـــ ـــا لك لتذـ ـــل صةســـ . تقرـّــ

 ضعياريــك وصـحك.
ـــك ضوثقـــــك  تص صلإ. 5 ـــك ـطريقـــــك ع اضيــ ـــات وصلرياعـــــات صةاليــ ـــاح عـــــن صةعلوضــ فـــ

 ص كوضيــك صةعنيــك. صلإ صرةـلرــ  ضــن صةترــرع فيمــا يخـــا أو ضــن 
ـــمّى أو 6 ـــ  تحــــ  أي ضسـ ـــا صلوظيفـ ـــك بموقعـ ـــات صةرترطـ ـــا أو صلهرـ . رفــــا صلهءصيـ

 ضسو .
ياف ضا يمن  ضن  سا ة صل ن.7  . صلتورعّ عن ضوصـن صلريرك، وـ
ـــ  8 ـــن ورغراتهـــ ـــروط صةتذعيـــ ـــب شـــ ـــا حســـ ـــرع ،ـــ ـــك صةترـــ ــــ صةاليـــ ـــرا صةرالـــ . صـــ

 .صلأع مكصةتوصفقــك ضــ  
 



 

 
 
 . رفا صلرشوة وصلسع  ةكافحتها.9

ـــ  أو لاص.10 ـــا  صةالــ ـــكال صلفســ ـــن أشــ ـــكل ضــ ـــ  أي شــ ـــورط فــ ـــن صلتــ ـــا  عــ ـتعــ
 .صلأضوصلغســيل 

تفــــــاظ ـميــــــ  صلولمـــــــع وصةســــــتنءصت صةاليــــــك صلتــــــ  تحفــــظ حقــــــو  . صلاح11
 صةن مك وصلعاضل .

 العاملين مع المستفيد: أخلاقيات  الفصل الرابع:
ـــات 1 ـــاـل وصةمارســ ـــل صلوســ ـــتفيء بأفضــ ـــا صةســ ـــ  يُتاجهــ ـــك صلتــ ـــ  صلخءضــ . تقءيــ

 صةتاحــك.
 . صلعنايك بآرص  صةستفيء عن صلخءضك صةقءضك لا، وسماع ضقترحاتا وعقلها.2
 . تسهيل تقءيم صلخءضك للمستفيء  ونما تعقيء.3
ضك صةســــتفيء، ووقايتــــا لازضــك صلتــ  ضــن شــــأ ا حفــــظ ســــ. صقــات صلتءصـيــر صللا4

 .صلأخطارضــن 
ـــتفيء، وص ــــــذر ضــــــن أي تـــــــرا يجــــــرح ض ــــــاعره، أو 5 . حفــــــظ كرصضــــــك صةســـ

 يضــره حســيا ـأو ضعنويــا.ـ
ضـــــ  ضرصعـــــاة  صلإعلاضـــ ضـــــن صةســـــتفيء حـــــال صلتـويـــــر وصلن ـــــر  صلاســـتئذصف. 6

أثنـــــا   صلاجتمـــاع صلرحـــــن  وأخلاقيـــاتقيـــــات صلــــــورة أثنـــــا  صلتوثيـــــع، أخلا
  رصســك حالــك صةســتفيء.

 



 

 
 
 
. تقءيــــــ  ضــــــا يُتاجــــــا صةســــــتفيء ضــــــن عـــــــح وتوجيــــــا  وف  لــــــزصم، وشــــــرح 7

يـــــاف ص قــــــو  وصلفـــــرـ صةتاحـــــك لــــــا،  صلخءضـــــك صةقءضـــــك لـــــا عنــــــء ص اجـــــك ، وـ
 صلتــ  يتوجــب عليــا تأ يتهــا للحـــول علــى صلخءضــك. وصلالتزصضات

 . صلتفاعل ضعا  لتهنئك أو صةوصساة حسب صةقام.8
 . صةرا رة في صلرحن عن صةتعفف  ضن صـتاج  لخءضات صةن مك.9

 صلعءل في خءضك صةستفيءين  وف محا ة أو تحيز.. 10
، ضــ  تطييــب  صلـــء  ضــ  صةســتفيء فــ  صســتحقاقا صلخءضــك ضــن عءضــا.  11

 خاـــره وتوجيهــا ةــا فــ  صا ــا.
ـــ  . 12 ـــوري ضــــ ـــاو  صلفــــ ــاتصلتلمحــــ ـــات  صلأزضـــ ـــا  ص اجــــ ـــوصرح وأصحــــ وصلكــــ

 صةســتعلمحلك، وتحمّــل ضــا يـاحــب تلــك ضــن ـ ــوط عمــل، أو   ــاح.
 تذكيره  لتوكل على الله سرحاعا في ني  شؤوعا ض  فعل صلسرب.. 13
نا، وز  ة محرتا ةوصـنيا.. 14  تعميع صلتا ـوـ

 الرؤساء مع العاملين: أخلاقيات الفصل الخامس:
 حتفا  ـكل ضا يرف  قءرصت صلعاضل  ويرتق  بأ صـه . صلا. 1
صةوقــف، ضــ  حفــظ  . تقءيــر أحــوصل صلعاضليــن، وصلتعاضــل ضعهــ  بمــا يتطلرــا 2

 كرصضتهــ .
 



 

 
 
 . صلتعاضل ـعءل و عـاا.3
 . صلوفا   قو  صلعاضل  صةا يك وصةعنويك. 4
 . وصلاـتكار. ت لمحي  روح صةرا رة 5
.  شــرصك فــر  صلعمــل ضــن غيــر صةءيريــن فــ  ـنــا  صلقــرصرصت وصختيــار  6

 ضنهــا. صلأعسب 
 غير صةقـو ة. صلأخطا ، وصلوقوا ضعه  في لأهلا. عسرك صلنلمحاح 7
 . صلتوصـ . 8
المرؤوسين مع  أخلاقيات  الفصل السادس: 

 الرؤساء:

 . تقرل صلتوجيهات وفع صلتسلسل صلوظيف  في صةن مك. 1

 صةرعيك.  صلآ ص . توقيره  وصلتعاضل ضعه  بما تقـتضيا 2

 صةتفاني وصلرأي صلـا  .   لأ ص صلعمل  لإنجاح. صلتعاوف ضعه  3

ــك أثنــا    و ـلاغه . تقءيــ  صلنـيحــك صةهذـــك، 4 عــن أي مخالفــك أو صعوـ
 صلعمــل.

 
 



 

 

 العاملين فيما بينهم: أخلاقيات الفصل السابع:

  صلأعرصاوأحكاضهــا، وبمقتضيــات  صلإسلاضيكتــزصم ـتعاليــ  صل ــريعك صلال. 1
 قالفهــا فيمــا يخــل صلتعاضــل ـيــن صـنســ . لاوصلتقاليــء صلتــ   

 .وصلاحترصم، وع ر أجوص  صةو ة صلأخوة. تعزيز روح 2

كالتناـــز وصل يرك وصلنميمك وصلتلمحســا   صلأخلا ـتعــا  عــن ضســاوو صلا. 3
 وصـءل صلعقي . 

 . صلتفاعل  لتهنئك أو صةوصساة حسب صةناسرك.4

 ـع.لاعتذصر صـميل عن أي سلوك غير  لا. ص5

. صلتعاضــل  كمــك ضــ  أي عــزصع يقــ  ـيــن صلعاضليــن ضــ  حفــظ حــع 6
 فــ  صةطالرــك بمــا تــرصه حســب صلسياســات صةترعــك وصلطــر  صلن اضيك.  صلأـرصا

بمنلمحزصتهــ  وخـاــهــ   وصلإشا ةوضزص هــ   صلزضلا . ضرصعــاة صهتماضــات 7
 . صلإيجاـيك

 . صقتـار صلتوصصل ـ  صـنس  على شؤوف صلعمل وفيما يخءضا فقط.8

وزيــا ة ضهــارصت صلعاضليــن  . ص ــرـ علــى عقــل صلخرــرصت وصلتلمحــار  صةهنيــك 9
 فيمــا يخــءم صةن مــك وصةســتفيء. 

 



 

 

 

 

 

 

 نص الميثاق 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 بسم الله الرحمن الرحيم 
، وصلاه م علــى رســول صللــا وعلـــى صلـــا وصحرـــا وضـــن لاة وصلســلاص مــء للــا وصلـــ

عــء:  وـ
ـــر  ـــك، وأثـ ـــا صـليـ ـــا وثقافتنـ ـــ   يننـ ـــ ك فـ ـــك رصسـ ـــن ضكاعـ ـــري ضـ ـــاع صلخيـ ـــا للقطـ ـــرص ـةـ فن ـ
ـــعو يك  ـــك صلســــ يــــ ـــك صلعرـ ـــك صةملكــــ يـــــ ـــ  ر ـــرة فــــ ـــك ظاهــــ ـــا، وأهميــــ ـــ  مجتمعنــــ ـــح فــــ وصـــــ

ـفتــ  عاضــ(2030)   فــ  هــذص صلقطــاع فإعــ  أجتهــء مخلـــا ـفيمــا يلــ :لا ـ، وـ
يــــــك صلســـــعو يك ولوصـحهــــــا  أف أكـــــوف قـــــءوة حســــــنك  حتـــــرصم أع مــــــك صةملكـــــك صلعرـ

 صةن مــك للعمــل صلخيــري.
ـــا  صلعلا ـــن وأصحــــ ـــ  صلعاضليــــ ـــ  نيــــ ـــل ضــــ ـــن وأتعاضــــ ـــك ضـــــــن ضســـــــؤول  وضءيريــــ قــــ

  وشـــــركا  ــــــكل أ   وصـــــء  وشـــــفافيك وصلتـــــزصم. لاوض ـــــرف  وضســـــتفيءين وعمـــــ
عملــ  بمهنيــك وكفــا ة و تقــاف. وأف  لأ ص وأف أـــذل ضــا أســتطي  ضــن وقــ  وجهــء 

 في كل ضا يخءم صلعمل وأهءصفا.  وصلزضلاأتعاوف ض  فريع صلعمل 
وأف صضتنــ  عــن أي ســـلوك ضـــن شـــأعا   ـــا  صلضـــرر ــــ  أو  ةن مـــك، ضـــ  صلتنـــزه 

 عــن أي تـــرا يؤثــر ســلرا ـعلــى تضتــ  صةاليــك وأ صـــ  صةهنــ .

ـــن وعفـــ  صمتمـــ ،   صلأجروصحتســب فــ  تلــك   ضــن صللــا، وصلرغرــك فـــ  خءضـــك صلوـ
ضـــن صللـــا صلعـــوف  ضلتزضــا ـــكل ضــا تضمَّنــا صةيثــا  ضــن ضرــا و وضــوص  وقيــ ، ســـاـلا ـ

 وصلســءص .
   صةن مك:     :   صلاس 

 صلتوقي :.......................                             صلوظيفك:
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 نائب الرئيس  آل عزيز  ز عبد العزيبن عايض بن  د عبد المجي 2
 

ف المال   بن سعد بن شايع آل مفتاح  عبد الله 3
 المشر

 

4   
 عضو  سعيد بن شايع بن محمد آل موسى القحطان 

 

5   
 عضو  سليمان سعيد محمد آل حموض القحطان 

 

 عضو  بن سليمان بن سعيد آل شطوان ز عبد العزي 6
 

 عضو  بن سعيد آل مفضل  عبد اللهبن  د عبد المجي 7
 

8    
 عضو  أحمد على  أحمد الشهران 

 

9    
 عضو  وليد بن ناصر بن محمد المزارقة الشهران 

 


